Licencia

HardKey

El hardkey (o llave de hardware) es un dispositivo, una mini-computadora, que se conecta al puerto
USB de la PC y que contiene almacenada informacién sobre el cliente y la licencia adquirida.

iQué tiene esto de especial?

Nuestro sistema no tiene un costo mensual sino que es de pago Unico por los médulos que se
adquieran y luego abona, una Unica vez también, por cada modificacién que quiera hacer a la
licencia (agregar algun médulo, comprar para mas puestos, etc.)

Toda esa informacién esta contenida en el hardkey de forma que si la PC se dafa, es objeto de un
robo o se pierde; mientras tenga el hardkey asegurado no tendra que volver a pagar por una
licencia. Esto es una gran ventaja para el cliente ya que discos dafados o modificaciones para
mejorar una PC son algo comun y seria un limitante vincular la licencia con las caracteristicas de la
PC.

PROTEJA SU HARDKEY: Si pierde la llave, la roban o sufre algun dafio no cubierto por la
garantia (vea el Esquema general de licenciamiento mas abajo) tendra que abonar otra
licencia porque el HARDKEY representa al sistema y no el software.

Esquema general de licenciamiento

La licencia del sistema esta formada por los médulos adquiridos y la cantidad de licencias de cada uno
considerando la primera licencia como licencia maestra y el resto como licencias adicionales (ambos bajo
un esquema de precios diferente).

Cada compra de una licencia maestra de Stock Base (ndcleo del sistema) representa la compra de una
llave de licenciamiento por hardware (HardKey) y desde alli se afiaden tantas licencias de cada modulo
COmo sea necesario.

Los costos derivados de la instalacion, configuracion y migracion desde otro sistema se presupuestaran por
separado analizando cada caso en particular.

El sistema consta de un servidor de licencias instalado en el servidor principal donde se encuentra
conectado el HardKey y el motor de base de datos del sistema; es decir, los tres en el mismo equipo.

El consumo de licencias es por instancia de la aplicacién abierta; es decir, cada vez que se abre la
aplicacion se consumen los médulos adquiridos y configurados para la misma. Cuando el sistema se cierra,
autométicamente dicha licencia se libera.
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Garantia del HardKey

o Cada Hardkey se entrega libre de fallas y con mas de 200 horas de prueba continua en
distintos equipos

e Cada Hardkey incluye un cable USB con proteccién contra interferencias

e Ante una falla de fabricacion comprobada hay reemplazo sin costo

e Ante dafo causado por el usuario, pérdida o robo se debe adquirir una nueva licencia del
sistema completo

Uso fuera de LAN (red local)

o El software esta disefnado SOLO para uso en LAN (red local)

e Intentar usarlo por internet, VPN o cualquier otro método externo es bajo la
responsabilidad del cliente. En esos casos, no aplica garantia ni soporte por fallas,
perdidas de datos, interrupciones o errores.

Actualizaciones

e Nuestro equipo publica actualizaciones de correccién (error fixes) de manera periddica las
cuales no conllevan ningln cargo extra para el cliente

e Todas las actualizaciones derivadas de la incorporacién de nuevas funciones o por
cambios de normativas de agentes externos (por ejemplo, ARCA) tienen costo extra a
presupuestar en el momento de requerirse las mismas


https://help.alfaomegasoftware.com/uploads/images/gallery/2026-01/j6Pimagen.png

Revision #3
Created 2026-01-27 16:03:44 UTC by Administrador
Updated 2026-01-27 16:35:29 UTC by Administrador



